Infopflichten Internetbestellung

Zustandekommen des Vertrages

Vor Absenden |hrer Bestellung erhalten Sie im Schritt Datenzusammenfassung
.Letzter Check?“ die Moglichkeit, samtliche Angaben (z. B. Name, Anschrift,
gewahlter Tarif) nochmals zu Uberprufen und ggf. zu andern.

Wenn Sie den Klaro!-Bestellprozess unter Einfigen der dort verlangten Angaben
durchlaufen haben und im Schritt ,Kunde werden® den Button ,Ja“ klicken, geben
Sie ein verbindliches Angebot bei der Stadtwerke Essen AG ab.

Die Annahme dieses Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt durch
Zusendung unserer Annahmeerklarung nebst den dazugehdrigen Unterlagen, wie
z. B. unseren Geschaftsbedingungen. Der Vertrag kommt mit Zugang unserer
Annahmeerklarung zustande. Die Annahme des Angebotes behalten wir uns
ausdrucklich vor.

Identitat des Vertragspartners
Der Vertrag kommt mit der Stadtwerke Essen AG zustande.

Anschrift Ruttenscheider Stralle 27-37
45128 Essen

Kaufm. Vorstand, Vorsitzender Dr. Bernhard Gorgens

Techn. Vorstand Dietmar Buckemeyer

Vorsitzender des Aufsichtsrats Franz-Josef Britz

Sitz Essen

Handelsgericht Amtsgericht Essen

Handelsregister B 4170

USt-IdNTr. DE811115831

Etwaige Ruckfragen/Beanstandungen/Widerruf (Textform) bitten wir zu richten
an:

Telefonisch an 0201 800 - 1453

Per Fax 0201 800 - 1493

Per E-Mail vertriebsservice@stadtwerke-essen.de
Schriftlich an das Stadtwerke Essen AG

Kundencenter Kundencenter

der Stadtwerke Rattenscheider Stralze 27-37

Essen AG 45128 Essen

Speicherung des Vertragstextes

Ihre Daten werden in unserem Hause gespeichert. Sofern Sie diese in gedruckter
Form wunschen, kdnnen Sie die Eingangsbestatigung ausdrucken. Diese erscheint
auf lhrem Bildschirm, nachdem Sie Ihr Angebot abgeschickt haben. Daruber hinaus
sind die Daten im oben erwahnten Annahmeschreiben enthalten.






